= Banistmo

HECHO DE IMPORTANCIA

En cumplimiento del Acuerdo No. 3-2008 de 31 de marzo de 2008 y sus modificaciones (“Por el cual se dictan
las normas de forma, contenido y plazo para la comunicacion de hechos de importancia de emisores
registrados en la Superintendencia de Mercado de Valores”), le anunciamos formalmente al publico
inversionista, el cambio de Estructura Administrativa de Banistmo, S.A. y subsidiarias, mediante el cual se
crea la Vicepresidencia de Negocios, la cual integra las Vicepresidencias de Negocios de Empresas y Gobierno,
Negocios de Personas y Pymes, Desarrollo de Productos y Canales y el Negocio de Valores Banistmo, S.A., asi
como la designacion del sefior Sebastidn Mora como nuevo Vicepresidente de Negocios, segun lo dispuesto
en la Reunidn Ordinaria de Junta Directiva de la Sociedad del 19 de enero de 2024.

El sefior Mora es Ingeniero en Produccidon con una especializacién en Finanzas y una Maestria en
Administracion Financiera, todos de la Universidad Eafit, Medellin, Colombia. Cuenta con mas de 20 afios de
experiencia laboral liderando equipos en las dreas de desarrollo de productos y canales, negocios, mejoras
en la eficiencia de los procesos, sinergias comerciales, en los roles de Gerente de Negocios, Gerente de
Gestion, Director de Productos y Estrategia Comercial para Persones y Pymes, para Bancolombia, S.A., y los
roles de Vicepresidente de Personas y Pymes y Vicepresidente de Desarrollo de Productos y Canales para
Bancoagricola, S.A., en el que se desempefid hasta la fecha.

Panama, 22 de enero de 2024.
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